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Préambule




Le Foyer d’Hébergement « Alfred de Musset » est un établissement médico-social du Péle Travail et Vie
Sociale de I’Association Parentale pour Personnes en Situation de Handicap (APPSH) de fa Cte d’Opale et a

ce titre, il reléve de la loi 2002-2 rénovant Iaction sociale et médico-sociale.

Le présent réglement de fonctionnement est établi conformément aux dispositions conjointes de I'article
L. 311-7 du code de I'action sociale et des familles et du décret n°2003-1095 du 14 novembre 2003
stipulant que : « Dans chaque établissement et service social ou médico-social, il est élaboré un reglement
de fonctionnement qui définit les droits de la personne accompagnée et les obligations et devoirs

nécessaires au respect des régles de vie collective au sein de 'établissement ».

Ainsi, ce réglement de fonctionnement est destiné a définir d’une part, les droits et les devoirs de la

personne accueillie et d’autre part, les modalités de fonctionnement du Foyer d’hébergement « Alfred de

Musset ».

Le réglement de fonctionnement contribue a améliorer la vie au sein de I'établissement.

Le présent réglement est remis :
- aux personnes accompagnées et aux parents ou représentant légal, en complément du Livret
d’Accueil, lors de I'admission,
- 3 chaque salarié de I'Etablissement qui doit en avoir connaissance,
- auxintervenants (représentants légaux, mandataires judiciaires, )
- aux stagiaires en formation professionnelle

adressé aux autorités de tarification et de controle.

Un exemplaire est disponible a I'accueil de I'établissement.

Le réglement de fonctionnement est tenu & la disposition des autorités compétentes, des représentants de

I'état ou du département.



ARTICLE 1 : Modalités d’'élaboration, de révision et de modification du réglement :

Le réglement de fonctionnement est élaboré sous I'égide de la Direction, en lien avec I'équipe éducative, la
Référente Qualité et la participation des personnes accompagnées (par groupes d’expression). Il est soumis
a délibération du Conseil d’Administration de APPSH Cote d’Opale, aprés consultation du conseil de la vie

sociale (CVS), pour une période de cing ans, et pourra, si besoin, étre modifié avant échéance.

Le réglement de fonctionnement peut faire I'objet de révisions périodiques a Iinitiative de la Direction, du

CVS ou de la démarche qualité d’établissement sur les points suivants :

Modifications de la réglementation,
Préconisation ou recommandation (Audit, évaluation qualité, ...),

Changements dans I'organisation ou la structure de I'établissement,

AN NN

Besoins ponctuels appréciés au cas par cas.

En tout état de cause, le reglement de fonctionnement fait I'objet d’'une révision tous les cing ans. La

procédure de révision répond aux mémes regles de forme que la procédure d’élaboration sus décrite.



Présentation
générale du foyer

d’hébergement
« Alfred de Musset »




Le foyer « Alfred de Musset » situé au 7 rue traversiere a St Martin Boulogne dispose d’'un agrément de 15
places. Il accueille actuellement 15 hommes et femmes adultes en situation de handicap intellectuel agés de
20 ans allant jusqu’a I’'dge de la retraite. L’établissement accueille uniquement des personnes ayant la double

orientation (travailleurs E.S.A.T + Foyer d’Hébergement), par la MDPH. Il est ouvert 365 jours par an.

Le foyer d'hébergement « Alfred de Musset » fait partie du pdle travail et vie sociale de 'APPSH Cote
d’Opale.

Le foyer d’hébergement n'est pas médicalisé. Les prestations médicales, en cas de besoin, sont réalisées par

des dispositifs internes et externes en lien avec I'IDE du Pole.

Le foyer d’hébergement est un lieu de vie dont la mission principale est d’accompagner les personnes
accueillies dans le respect de leurs besoins et en s’attachant a respecter au quotidien les valeurs de
Protection, Sécurité Respect, ...telles qu’énoncées dans le projet associatif, le projet d’établissement et la

Charte des droits et libertés de la personne accueillie.

Ainsi, toute personne accueillie au sein de la structure dispose du droit a la liberté d’expression et au respect
d’autrui. Elle se doit d’adopter une conduite respectueuse dans un souci de respect mutuel. Toutes formes
de violences et maltraitances physiques, verbales, psychologiques sont strictement interdites. La Direction
prendra les mesures appropriées a tout acte de violence et d’incivilité envers autrui pouvant aller de la

procédure administrative aux poursuites judiciaires.

Le fonctionnement du foyer et I'accompagnement des personnes sont assurés par une équipe

pluridisciplinaire composée de :

- Un Directeur de Pole Travail et Vie Sociale
- Un chef de service

- Une psychologue

- Une infirmiére diplomée d’Etat (IDE)

- Une référente qualité et sécurité (RQS)

- Une secrétaire de Direction

- Cing Moniteurs-Educateurs

- Deux agents de services et d’entretien

- Quatre surveillants de nuit qualifiés



La responsabilité globale de I'établissement est assumée par le Directeur.

Le chef de service assure I'animation de Iéquipe éducative.

La structure accueille également des personnels en stage de formation, qui, sous la responsabilité des

personnels permanents, participent activement (lorsque le contenu de la formation le permet) a

I’'accompagnement des personnes.

Légende :
tien hiérarchique

Uen fonctionnel




Documents : Lors de la préadmission, une liste de documents a apporter est demandée en vue de

I'admission.

Le jour de 'admission, la personne recoit un Livret d’Accueil, La charte des Droits et Libertés et le Reglement

de Fonctionnement.
Un contrat de séjour est finalisé et signé dans le mois suivant I'admission.
U'accueil de la personne accompagnée est alors effectif.

Contacts entre la personne et le foyer :

Afin d’assurer le bon déroulement de I’laccompagnement, en cas d’absence, il est demandé d’en informer

I'établissement au 03.21.30.18.00. ou 06.45.72.78.44

Possibilité de contact par email : foyermusset@appsh-boulogne.fr

informations administratives :

Pour tout changement (téléphone, adresse email, ...) concernant la personne accueillie, il est nécessaire et

important d’en informer le foyer.
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Droits et obligations




Le foyer d’hébergement « Alfred de Musset » garantit a toute personne accueillie, le respect des Droits et
Libertés conformément a la Charte des Droits et Libertés de la personne accueillie transmise en annexe du

livret d’accueil.

o DROITS

Article 2 : Droit a la dignité et a la vie privée

Les membres du personnel, les personnes accompagnées et leurs proches, les intervenants ou les
prestataires s’obligent a une considération et a un respect mutuel dans leurs relations quotidiennes ainsi

que dans tout échange oral et écrit.

Par respect pour soi-méme et envers I'ensemble des personnes, il est demandé a chacun de veiller a sa

propre hygiéne et de porter une tenue vestimentaire adaptée, appropriée et décente.

Il existe une charte de l'intimité, vie affective et sexuelle des personnes accueillies au sein de la structure.
Celle-ci a été travaillée en pluridisciplinarité avec I'ensemble des établissements qui constituent ’APPSH de
la Cote d’Opale, des familles et des personnes accompagnées. Cette charte est accessible sur simple

demande aupres de I'équipe éducative.

Ainsi, les personnes sont accueillies dans le respect de leur intimité. Elles ont droit a une vie affective et
sexuelle. Elle doit néanmoins se réaliser dans le respect et le libre consentement des partenaires. L'équipe
éducative s’engage a mettre en place des actions de prévention et une information spécifique a ce sujet,

notamment avec ['aide d’intervenants extérieurs (CPEF, ...} en lien avec l'infirmiére du Péle.

Article 3 : Droit a la sécurité

La Direction du foyer met en ceuvre les moyens nécessaires pour s’assurer de la sécurité des personnes en
termes d’accompagnement et d’équipement en respectant la reglementation en vigueur : protection contre

I'incendie, normes d’hygiéne, ...

Pour ce faire, les personnes accueillies et les personnels ont I'obligation de respecter les biens et espaces

mis a disposition.

Tout acte qui vise a atteindre I'intégrité de la personne doit étre immédiatement signalé a la Direction par

tout professionnel ou tout usager qui en est témoin (cf. procédure signalement).

Tout comportement inadapté de la part d’un usager fera 'objet d’un écrit interne qui sera remonté aux

autorités compétentes.
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La structure garantit aux personnes accueillies le droit a un accompagnement personnalisé, la possibilité
d’une participation directe, a la mise en place du projet d’accompagnement personnalisé, a la confidentialité

des informations les concernant et d’une information sur leurs droits fondamentaux.

Le foyer « Alfred de Musset » sinscrit dans une démarche de promotion de la bientraitance et du respect au

sein du la structure.

Chaque événement inhabituel relevant un risque fera I'objet d’'une déclaration sur une Fiche d’Evenement
Indésirable (FEI) par les professionnels encadrants. Cette déclaration sera analysée par I'ensemble de

I’équipe afin d’apporter une action corrective ou d’amélioration dans le but d’éviter ou de minimiser le

risque et son impact.

De plus, lorsqu’un professionnel recueille des révélations d’un usager, qu’il observe des traces suspectes sur

son corps ou des comportements inquiétants, il informe immédiatement la Direction qui met en place la

procédure de signalement associative.

Article 4 : Les transports et les déplacements

> Pour se rendre a I'ESAT, un bus de I"association est mis au service des personnes accompagnées le matin
3 8h20 et le soir a 16h30. Ce transport est gratuit. Cependant, durant les trajets, aucun comportement
compromettant la sécurité des personnes transportées ni aucune incivilité ne sera toleré. Dans ce cas, le
résident pourra faire 'objet d’une FEI voire étre exclu de ces transports. Dans cette hypothése, la
personne sera amenée a se rendre sur FESAT par ses propres moyens.
De méme si le résident rate le bus de ramassage, il se rendra a 'ESAT par ses propres moyens (transports
en commun, taxi...).
Les résidents ont la possibilité d’étre transportés dans le cadre des trajets liés a I'organisation d’un projet
validé par la Direction (activités de loisirs, ...}, dans le cadre de leur accompagnement (démarches

administratives, rendez-vous médicaux, ...) ou si leur capacité ne leur permet pas d’utiliser les transports

en communs.

L’équipe éducative favorisera I'acceés aux moyens de transports et de déplacements en fonction de
chaque personne accompagnée afin de développer, au maximum, son autonomie. L’établissement

n’assure pas le transport a titre privé des résidents.

Pour les sorties 2 titre personnelle, les résidents peuvent utiliser les transports de leur choix et en

assument les frais.

13



> Les résidents peuvent utiliser, sous réserve d’étre en régle avec la législation, un moyen de transport
individuel (vélo, mobylette, scooter, voiture, trottinette). Les véhicules deux roues devront &tre garés
dans le local prévu a cet effet. Les conducteurs de cyclomoteurs et de voitures sans permis sont
encouragés a suivre une formation au code de la route, dispensée par une auto-école, pour une
évaluation personnalisée de leur conduite. S'il s’avére qu’un conducteur qui se met en danger ou met
les autres en danger, un accompagnement favorisant une modification et/ou une amélioration de sa
conduite sera proposée. En cas de refus de cet accompagnement, la Direction peut signifier 'interdiction
de circuler. Le non-respect de cette interdiction peut entrainer une sanction allant jusqu’a la rupture du

contrat de séjour.

Article 5 : Les activités et les sorties

> Le soir et le week-end, 'équipe éducative propose des activités réguliéres pratiquées au sein du foyer
(cuisine, jeux de société, appartement test, ...), sur 'extérieur (restaurants, cinéma, randonnées, piscine,
séjour et vacances, ...) et peut vous aider a vous inscrire dans I'activité de votre choix.
Les activités pratiquées figurent dans le PAP du résident. Certaines sont gratuites et d’autres
demanderont une participation financiére du résident. Les personnes accompagnées ont aussi la
possibilité de faire des propositions de sorties et d’activités. Celles-ci seront étudiées en équipe et

validées par la Direction.

» Durant les périodes de fermeture de 'ESAT de I'APPSH, I'équipe éducative organise des activités de
loisirs. Elles ne sont pas obligatoires et les personnes accompagnées ont le choix de s’y inscrire ou non.
A la demande du résident et/ou de son représentant légal, les éducateurs peuvent se mettre en lien avec

des organismes de vacances agréés afin d’aider a la planification et a I'organisation des vacances.

> Les sorties a I'extérieur sont organisées en lien avec I'équipe éducative en fonction des besoins, des
projets, des capacités de la personne afin de permettre le plus d’autonomie possible. Elles peuvent se
faire en semaine entre 17h et 19h30 et le week-end de 13h a 19h30.
Il est demandé de prévenir les éducateurs présents de chaque sortie et de signaler son retour.
Pour des raisons d’organisation de service, il est demandé aux résidents qui désirent prendre leur repas
3 I'extérieur : en semaine, d’en informer 24h a l'avance I'équipe éducative ; durant le week-end,

d’informer les éducateurs le mercredi soir au plus tard.
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Les sorties apreés le repas sont autorisées mais soumises 3 accord de I'équipe éducative et respect des
horaires de retour fixés. En cas d’absence non justifiée, le cadre d’astreinte sera informé et prendra les
mesures nécessaires.

Les week-ends en famille et proches sont planifiés, organisés et préparés avec les résidents concernés

afin de ne pas perturber le fonctionnement du foyer et assurer la sécurité de ladite personne.

Article 6 : Les courses et les repas

» Les courses sont faites par les résidents avec les éducateurs. Selon un planning, I'éducateur de service
donnera un bon d’achat, et une liste de courses sera faite avec le résident.

> Les repas sont confectionnés et préparés par les résidents accompagnés d’un éducateur a tour de role
selon un planning établi ensemble, en deux groupes, dans chacune des cuisines.
La confection des repas demande le respect de quelques normes élémentaires d’hygiénes qui sont
affichées. Les encadrants veilleront a ce que ces ateliers thérapeutiques se rapprochent le plus possibles
des attentes aux normes HACCP de repas collectifs.

» Les repas sont pris dans les cuisines, ou chacun choisit la place qui lui convient. Les horaires sont entre :
v" 7h00 et 8h00 pour le petit déjeuner les jours de travail,
v" 7h00 et 10h00 les jours de repos
v 12h00 et 13h00 pour le déjeuner
v" 19h30 et 20h30 pour le diner

Les menus sont établis par les résidents et les éducateurs en fonction du menu de 'E.S.A.T. dans un souci

d’équilibre alimentaire. Une commission des menus interne 3 I'établissement veille au respect des choix et

des équilibres alimentaires.

Les régimes alimentaires sont établis uniquement sur prescription médicale. Afin de respecter les

convictions (religieuses, hygiéne de vie...) de chacun, il est possible d’adapter le repas.

Les pique-niques sont possibles pour les sorties en ayant prévenu au préalable.
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Article 7 : La participation de la famille et les visites

» Conformément a la loi, I'établissement réalise un certain nombre d’actions permettant d’associer les
familles a la vie de I'établissement :

v' Participation a la définition du projet d’accompagnement personnalisé de la personne accueillie dans

le recueil des attentes lors d’une rencontre avec la famille ou le représentant légal ; a la demande de

la personne concernée

<

Consultation préalable de la famille et/ou du représentant légal en cas de nécessité de réorientation
de la personne accueillie ;

Participation au Conseil de la Vie Sociale dans les conditions déterminées par la réglementation ;
Association ponctuelle a I'élaboration du Projet d’Etablissement ;

Réalisation d’enquétes de satisfaction ;

Organisation de réunions d’information aux familles ;

Aménagements de lieux de convivialité ;

Partage d’activités avec les personnes accueillies ;

AR N N N NN

Participation a I'installation initiale de la personne accueillie.

> Les résidents ont la possibilité de recevoir la visite de leurs amis et de leur famille aprés les heures de
travail, a partir de 17h00 et le week-end de 10h a 19h apres validation de I'équipe éducative, soit dans
leur chambre, soit au niveau de la cuisine du rez-de-chaussée.
lls peuvent également inviter des personnes de la famille ou amis pour le repas. Cependant, il ne sera
possible d’accepter que deux personnes a la fois et une participation financiére de 4 € par personne sera
demandée.
Les personnes invitées doivent impérativement se présenter au bureau des éducateurs dés leur arrivée.
Il est important de veiller a ne pas déranger le fonctionnement de la structure ainsi que le bien-étre et

le confort des autres résidents.

Article 8 : Le dossier de la personne accueillie

v Dossier administratif
La personne accompagnée dispose d’un dossier unique et personnel constitué a partir de données et
renseignements recueillis lors de I'admission et durant la période d’accompagnement. Ce dossier est

confidentiel, informatisé et sécurisé LIVIA.
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Il est accessible par les professionnels en charge de 'accompagnement éducatif et pédagogique de 'usager

et ne sort, en aucun cas, de la structure. L'ensemble du personnel est soumis a un devoir de réserve et a une

obligation de discrétion.

La consultation par des stagiaires est subordonnée a I’autorisation de I'équipe éducative et est placée sous

la responsabilité des éducateurs.

Les données concernant la personne accompagnée font I'objet d'un traitement informatisé dans les

1

conditions fixées par la loi 2018-493 du 20 juin 2018 relative 3 I'informatique, aux fichiers et libertés

individuelles.

V" Projet d’Accompagnement Personnalisé (PAP)
Le projet d’accompagnement personnalisé de l'usager sera élaboré conjointement avec la personne

accompagnée, sa famille (en accord avec la personne accompagnée) et les professionnels du service.

La participation active de la personne est recherchée pour I'élaboration du PAP, en collaboration avec
I'équipe pluridisciplinaire et/ou la famille ou le représentant légal. Il est formalisé par un avenant 6 mois
aprés I'admission et est réévalué une fois par an avec I'équipe professionnelle, la personne accompagnée et

sa famille (en accord avec la personne accompagnée).

Chaque personne accompagnée possede un projet construit en fonction de ses capacités, de son rythme

d'évolution et de ses difficultés.

En conformité avec le projet d’établissement, il est proposé a chaque résident du foyer d’hébergement un

accompagnement éducatif et médico-social personnalisé, correspondant a ses besoins et attentes.

Chaque bénéficiaire sera suivi par un éducateur référent. Ce dernier est garant de I’élaboration, de la co-

construction, du suivi et de I'évaluation du PAP, en lien avec les autres professionnels sous la responsabilité

du chef de service.

Ce projet pourra étre revu a n’importe quel moment de 'année 3 la demande d’une des parties.

v Données de santé et I'acces aux soins

En lien avec l'infirmiére du pdle, un formulaire de renseignement médical est demandé a la personne lors

de son admission au sein du foyer d’hébergement.

Concernant I’acces aux soins, le résident dispose du choix de son médecin traitant. Il est accompagné

dans ses démarches en matiére de soins médicaux lorsqu’il (ou son représentant légal) en fait la
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demande ou qu’un besoin évident est constaté par un membre de |'équipe pluridisciplinaire. Chaque
personne accueillie bénéficie d’un accompagnement a la santé. Chaque résident a droit a la

confidentialité des informations le concernant.

Afin de garantir la sécurisation du parcours du médicament, le foyer a signé une convention avec la
pharmacie de Brequerecque, située a Boulogne sur mer, doté d’un systeme permettant la confection de
piluliers sécurisés. Les traitements sont ainsi mis sous sachets individuels et nominatifs. Les traitements sont
distribués aux personnes par les éducateurs, apres vérification de I'IDE, selon la posologie prescrite sur

'ordonnance.

En cas d'accident corporel léger et bénin, les soins nécessaires sont donnés par le professionnel en charge

de l'usager

En cas d’urgence ou en cas d’accident corporel grave, les personnels du foyer font appel aux services

d’urgence (le 15 : SAMU ou pompiers) et |la Direction est informée sans délai.

v" Communication des données
La communication s’effectue dans le respect des lois et des réglementations en vigueur, des préconisations
prévues par la charte des droits et libertés de la personne et, selon le cas, dans le respect des mesures prises

par I'autorité judiciaire.

v" Consultation des données
Le dossier de la personne est un outil constitué d’informations recueillies lors de I'admission, alimenté tout
au long de accompagnement et clos a la fin de celui-ci. Ce dossier peut étre consulté par la personne

accompagnée, sur demande écrite aupres du Directeur.

Aucun document ne pourra étre accessible a des personnes extérieures (exemple : famille) sauf accord de |a

personne ou réquisition judiciaire.
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Article 9 : Droit d’expression des personnes accueillies

Conformément aux articles L.311.5 et L.311.6 du code de I'action sociale et des familles, I'expression de

chacun est encouragée et soutenue.

Les dispositions prévues par la charte des droits et des libertés de la personne accueillie sont assurées
notamment en ce qui concerne les principes de non-discrimination, du libre choix, du consentement éclairé
et de la participation de la personne ; les droits quant a 'accompagnement adapté, a lI'information, aux

respects des familles, a la protection et a I'autonomie, 3 I'exercice des droits civiques et a la pratique

religieuse.

v Les movens d’expression :

La désignation d’un éducateur référent facilite I'échange et le dialogue. Il constitue le lien entre la personne,

sa famille, 'équipe pluridisciplinaire, les partenaires et s’assure de la bonne conduite du projet

d’accompagnement personnalisé (PAP).

Uexpression est encouragée, également, par le biais de groupes d’expression, d’enquétes de satisfaction,

d’échanges directes avec les membres de I'équipe pluridisciplinaire, la Direction et par le biais du Conseil de

la Vie Sociale (CVS).

v' Le Conseil de la Vie Sociale :

Il se constitue 3 fois par an. Il représente une instance d’expression et d’échange d’informations pour les
résidents et leurs familles. La personne accompagnée est représentée par 2 usagers titulaires (et 2
suppléants) qui sont & son écoute pour toute question relative : au fonctionnement et a I'organisation du

foyer d’hébergement, aux différents projets de la structure et de son équipement, et en lien avec son

accompagnement.

Le CVS est consulté, entre autres, pour I"approbation du présent réglement de fonctionnement et du projet
d’établissement. Il associe les familles a la vie de I'établissement. Il donne lieu a un compte-rendu disponible

aupres de 'équipe éducative et est affiché a I’accueil de I'établissement.
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Article 10 : Droit a un accompagnement personnalisé

Selon I'article D.311 du CASF, « Le contrat de séjour est établi lors de I'admission et remis a la personne et,
le cas échéant, a son représentant légal, au plus tard dans les quinze jours qui suivent son admission. Le

contrat est signé dans le mois qui suit I'admission ».

Ainsi, la personne accompagnée participe directement a la conception et a la mise en ceuvre de son projet
d’accompagnement personnalisé. Celui-ci fixe les objectifs et les prestations adaptées a la personne et doit
étre établi dans un délai maximum de 6 mois. Ces objectifs et prestations sont réévalués au moins tous les

ans. Un suivi régulier est mis en ceuvre.

Conformément aux RBPP, I'équipe pluridisciplinaire mettra tous les moyens possibles dans le but d’assurer
a la personne accueillie, une continuité dans son accompagnement et de palier a toutes les situations de

rupture.

Article 11 : Droit a une information sur les droits fondamentaux, les protections et les voies de recours

» L’établissement garantit a toute personne accompagnée le droit d’obtenir une information sur ses droits
fondamentaux et les protections particulieres légales et contractuelles dont elle bénéficie ainsi que les
voies de recours a sa disposition. Il est possible d’exercer ce droit d’accés et de rectification.

L'usager a le droit de s’opposer, pour des raisons légitimes, au traitement de données nominatives le
concernant, dans les conditions fixées par la loi du 20 juin 2018. Pour la communication d’informations,

ce droit s’exerce par l'intermédiaire du Directeur du foyer.

> Toute personne accompagnée par I'établissement peut faire appel en vue de I'aider a faire valoir ses
droits, a une personne qualifiée, qu’elle choisit sur une liste établie conjointement par le Préfet, le
Directeur Général de I'ARS et le Président du Conseil Général. (Article L 311-5 CASF et articles R.311-1 et
R.311-2 CASF). Cette instance a pour mission de trouver des solutions par le dialogue aux conflits entre
la personne accompagnée et I'établissement. La responsabilité de la structure est couverte par le cabinet
d’assurance Relyens situé a Lyon (Cf. annexe N°1).
Voici le lien :

https://www.hauts-de-france.ars.sante.fr/quest-ce-quune-personne-qualifiee.
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> Pour toute plainte, réclamation ou suggestion, la personne accompagnée a la possibilité de saisir le

registre des « Plaintes et Réclamations » disponible et accessible au sein du foyer.

> Par ailleurs, il existe d’autres instances en cas de dysfonctionnement :

La bientraitance de Vusager est le fil conducteur dans le cadre de 'accompagnement des personnes

accueillies.

L’ensemble des professionnels sont attentifs a promouvoir la bientraitance au sein du foyer.

En application de la circulaire N°DGCS/ SD2A/2014/58 du 20/02/2014, I'établissement forme
régulierement les professionnels a la notion de vulnérabilité et de bientraitance.

Toute personne a I'obligation de signaler tout acte de maltraitance physique, psychique, matérielle et/ou

financiére, de négligence active ou passive, conformément a la circulaire DGA 5/SD 2 n° 2002-265 du

30.04.2002, a ce numéro 3977.

> La personne accompagnée peut également contacter :

L’ Agence Régionale de Santé : ars-hdf-signal@ars.sante.f

> Et la possibilité de joindre les autorités de contréle et de tarification :
N° d’appel de I'Agence Régionale de Santé : 0 809 40 20 32
N° d’appel du Conseil Départemental : 03 21 21 20 00



OBLIGATIONS

Article 12 : Participation financiére et assurance

> Une participation financiére aux frais d’hébergement est demandée a la personne accueillie ; selon
I'article L.344-5, D.344-35 4 D.344-38 du Code de I’Action Sociale et des Familles, son calcul s’établit de la
maniere suivante :
e « Contribution : 2/3 des ressources résultant de sa situation professionnelles, 90% de ses autres
ressources et 100% de ses allocations logement
e Ressources laissées & la disposition de la personne handicapée : 1/3 du salaire et 10% de ses autres
ressources
e [En tout état de cause, la somme laissée & la disposition de la personne handicapées ne peut étre
inférieure a 50% de I'’AAH ».
Si besoin, le secrétariat de I'établissement peut apporter son aide pour remplir le dossier de demande a
la Caisse d’Allocation Familiale (CAF). Pour des raisons budgétaires, en dehors d’une raison médicale
(attestation médicale faisant foi) la personne accueillie ne peut s’absenter plus de cing semaines durant
I'année.
De plus, lors des sorties collectives exceptionnelles auxquelles le résident choisit de participer, une

contribution financiére pourra également étre demandée.

> Une attestation d’assurance, couvrant la responsabilité civile du résident, est demandée et est

obligatoire.

Article 13 : Sécurité des biens

> Les personnes accueillies doivent respecter le mobilier et le matériel mis a disposition dans les lieux
individuels et collectifs. Toute dégradation entrainera réparation par la personne responsable des faits.
» Afin de favoriser I'autonomie des personnes accueillies au niveau de la gestion financiére, chaque
chambre est équipée d’un coffre. Celui-ci sera sous la responsabilité du résident.
Ce coffre permet de conserver les liquidités et les moyens de paiements en toute sécurité. En fonction
des demandes et/ou capacités, un accompagnement éducatif a la gestion peut étre mis en place. Il en

est de méme pour les objets de valeur qui incombent a la responsabilité du résident.

En aucun cas I'établissement ne pourra étre tenu responsable de perte ou de vol d’objets.
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En lien avec le curateur/tuteur ou le représentant légal et son PAP, I'éducateur référent peut étre amené

a aider le bénéficiaire a gérer son argent.

Article 14 : Sécurité incendie

> Les locaux du foyer sont équipés d’un systéme de détection incendie et de dispositifs de sécurité
appropriés. Le réglement applicable dans I'établissement en matiére de sécurité est conforme aux

exigences définies par la loi. Ce réglement simpose 3 toutes les personnes accueillies, aux personnels

et aux visiteurs.

> Certains personnels ont bénéficié de la formation de Sauveteur Secouriste du Travail et de celle sur

la sécurité incendie (manipulation des extincteurs). Des exercices d’évacuation sont organisés avec

les résidents.

Article 15 : Tabac, alcool et produits illicites

Pour des raisons de sécurité et en référence au décret N°2006-1386 du 15 novembre 2006, il est strictement
interdit de fumer et de vapoter dans I'enceinte du foyer ainsi que dans les chambres ; sauf dans les zones

prévues a cet effet situées a 'extérieur.

La détention, la vente ou la consommation d’alcool et/ou de tout autre produit illicite est formellement

interdite dans les lieux collectifs comme dans les lieux privés du foyer.

Article 16 : Objets dangereux

Il est strictement interdit d’introduire dans I’enceinte de I'établissement des objets dangereux ou matiéres

dangereuses (couteaux, cutter, produits chimiques, )

Article 17 : Engagement de la personne accueillie

La personne qui accepte son orientation au foyer d’hébergement, adhére au réglement de

fonctionnement et s’engage :

v" Arespecter les décisions formalisées dans le cadre du projet d’accompagnement personnalisé

et du contrat de séjour.

v" Arespecter les régles de vie du service (horaires, calendrier d’ouverture).
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Toute demande d’autorisation d’absence devra étre adressée a I'équipe éducative qui
transmet aux cadres.

v" A participer aux activités (éducatives, pédagogiques ...) proposées.

v" Arespecter les autres personnes accompagnées et les personnels d’encadrement (insultes et
violence ne peuvent pas étre tolérées ainsi que toutes les manifestations religieuses ou
politiques).

v A respecter la confidentialité des informations concernant les autres personnes
accompagnées.

v' Arespecter les régles élémentaires d’hygiéne et de propreté (tenue correcte, soins d’hygiéne
corporelle).

v" Arespecter les biens et équipements collectifs.

Article 18 : Absences et conséquences

La réussite de 'accompagnement de la personne accompagnée dépend notamment de la régularité de sa
présence au sein du foyer. Le calendrier de fonctionnement de la structure et 'emploi du temps sont donc

acceptés et respectés par le résident.

Les absences imprévues doivent étre immédiatement signalées et justifiées auprés du foyer {(en cas de
maladie ou de retard). En I'absence d’informations, la responsabilité de I'établissement ne saurait étre

engagée.

Toutefois, en cas d’indiscipline ou de fautes commises par un résident, des conséquences peuvent étre

appliquées, de maniére graduelle, du simple rappel a I'exclusion définitive.

Article 19 : Fin de I'accompagnement

Les deux parties (le foyer et/ou le résident) peuvent mettre fin a 'accompagnement. Celui-ci peut étre

justifier pour différentes raisons :

¥v" Changement de notification d’orientation
v' Déménagement
v Exclusion

v" Non-respect du réglement de fonctionnement, ...
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Toute sortie de la structure, qu’elle soit temporaire ou définitive, doit faire 'objet d’une validation en

Commission des Droits et de I’Autonomie de Personnes Handicapées (CDAPH).

Article 20 : Modalités de rétablissement des prestations en cas d’interruption

Dans le cas ou les prestations de I'établissement ont été interrompues, leur reprise s’effectuera dans les
conditions ci-aprés définies. Il est précisé que les cas d’interruption visés au présent article ne concernent

pas la cessation définitive des prestations, quelle que soit la partie a son initiative.

> Interruption du fait de I'établissement pour des raisons de force majeure :

Dans ces circonstances (intempéries majeures, gréve, dégradation transitoire des locaux, etc.), la reprise

s’effectuera, dés la situation régularisée, sans condition de délai pour le bénéficiaire.
Les prestations habituelles qui n’auront pu étre délivrées ne seront pas facturées.

> Interruption du fait de la personne bénéficiaire pour des raisons de force majeure :
Dans ces circonstances (maladie nécessitant une hospitalisation, modification radicale de la situation a
Porigine de la prise en charge, etc.), la reprise s'effectuera, dés que la situation le justifiera, ce dont le
bénéficiaire ou son représentant sera amené a justifier par tout moyen, sans condition de délai pour le
bénéficiaire.

Les prestations habituelles qui n’auront pu étre délivrées ne seront pas facturées.
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Les regles de vie




Lorganisation de la vie quotidienne doit prendre en compte, d’une part, 'individualité dans le respect de

chacun et, d’autre part, les contraintes liées a la vie en collectivité. De maniére générale, il est demandé de

respecter les régles de vie de la collectivité :

v’ Respecter les rythmes de vie collective et de chacun (éviter toutes nuisances sonores)
Adopter un comportement respectueux a I'égard des autres résidents et du personnel

v
v' Respecter les équipements et biens collectifs
v’ Respecter les régles d’hygiéne individuelle (prendre soin de son apparence, présenter une tenue

correcte et propre et tenir une chambre en bon état de propreté, ...) et collective (ménage des parties

communes, gestion du linge, ...)

<

Respecter les horaires (de travail, de repas, de sortie, ...)

v Se conformer aux consignes de sécurité affichées dans I’établissement

L'espace individuel : la chambre et son acces

> Le foyer d’hébergement « Alfred de Musset » se situe au premier étage d’une résidence située a
proximité du centre-ville. Il comprend 15 chambres individuelles avec salle d’eau.
Les éducateurs pourront accompagner les résidents dans la personnalisation de leur chambre afin

d’assurer leur bien-étre. Il est possible d’ajouter du petit mobilier aprées accord auprés de I'équipe

éducative.

Afin de préserver le droit a I'intimité et privilégier son espace personnel, chaque résident se voit confier

une clé de sa chambre dont il devra assurer I'entretien. L'équipe éducative est présente et peut

accompagner les résidents dans cette tache.
Un état des lieux est établi a 'entrée et a la sortie du résident.
Par mesure d’hygiéne, les denrées périssables ne doivent pas étre stockées dans les chambres.

Les personnes accueillies ne sont pas autorisées a posséder ou accueillir un animal dans I'enceinte du

foyer.

$  Pour des raisons de sécurité et d’hygiéne, la Direction et par délégation, le personnel habilité (chef

de service, éducateurs, surveillants de nuit, personnel d’entretien) peut étre amené a entrer dans les

chambres. lls en informeront le résident.
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Les espaces collectifs

» Les cuisines : au nombre de deux ; elles sont a usages collectifs. Leurs entretiens ménagers sont
réalisés a tour de role selon un planning défini avec les résidents du foyer.

> Lessalles a manger sont des salles de vie a usages collectifs. L’entretien fait appel a la participation de
chacun ; toutefois un entretien régulier sera assuré par I'agent de service.

» Le salon est également un espace collectif. Une télévision est disponible et son usage est a définir en
fonction de I'organisation de la collectivité et des souhaits des résidents.

> Lalingerie : le linge plat est fourni par I'établissement (draps, couette et housse, serviette de toilette
et gants) si le résident n’en a pas a son arrivée. Ensuite, il lui est demandé de le fournir. Le linge
personnel doit étre marqué aux noms des résidents. A tour de réle, ils peuvent laver leur linge selon
une organisation établie avec I'équipe éducative. L'entretien du linge commun (torchons, tabliers,
etc.) est assuré par I'agent d’entretien.

» Un lave-linge, un séche-linge, un fer et une table a repasser sont & disposition afin de permettre
d’entretenir de facon autonome son linge. Leur utilisation est soumise a I'accord préalable des
éducateurs, conformément a un planning établi. Cet espace qu’offre la lingerie vise a développer
I’'autonomie personnelle des personnes accompagnées en lien avec leur PAP.

» LUinfirmerie est un local permettant a l'infirmiére de réaliser son travail. C’est avant tout son bureau
et un lieu sécurisé de stockage des médicaments. Les médicaments sont déposés dans une armoire
fermée a clés et ils sont donnés par I'éducateur le matin et le soir. Il est interdit de garder les
médicaments dans les chambres ; les traitements sont soit dans une armoire a l'infirmerie, soit dans

une armoire dans le bureau des éducateurs.

Le présent reglement de fonctionnement se veut le garant d’une vie aussi harmonieuse que possible en
collectivité. Il fait appel a la responsabilité de chacun pour garantir a I'ensemble des personnes accueillies,

un accompagnement de qualité, conformément a la charte des droits et libertés de la personne accueillie.

Délivré le :

Signature du résident / responsable légal : Signature de la Direction :
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Annexe N°1




R-és::nuqus gr w E ] M Pas-de-Calais

FRANCAISE

s $24ms wg: Ubené « Egatin ~ Fraternin Le Département
Frternbd st REPUBLIQUE FRANGAISE
PREFECTURE
DU PAS-DE-CALAIS
LE DIRECTEUR GENERAL LE PREFET LE PRESIDENT
DE L’AGENCE REGIONALE DE SANTE DU PAS-DE-CALAIS DU CONSEI. DEPARTEMENTAL
DES HAUTS-DE-FRANCE DU PAS-DE-CALAIS

Arrété conjoint portant désxgnauon des p pcrsonnes qualifiées
pour le respect des droits des personnes prises en charge dans un établissement ou
service social ou médico-social dans le département du PAS-DE-CALAIS

Vu e Code général des collectivités territoriales ;

Vu le Code de PAction Sociale et des Familles ot notamment ses articles 1. 3115, R. 311-1 et R. 311.2;
Vu ta loi n° 2002-2 du 2 janvier 2002 rénovant Paction sociale et médicosociale ;

Vu Iz loi 1° 2015-1776 du 28 décembre 2015 refative 2 FAdaptation de la Sociéié au Vieillissement

Vu le décret n® 2010-336 du 31 mars 2010 portant ceéation des Agences Régionales de Santé ;

Vu le décret n°® 2020-1345 du 9 décembre 2020 porant création des Directions Départementales de FEmploi, du
Travail ¢t des Solidarites ;

Vu la délibération cadre du Conseil dépactemental du Pas-cle-Calais « Peés de chez vous, proche de tous » du 25 janvier
2010, ct ses cunsequenccs stipulées en Séance des 26 et 27 septembre 2016, en matiéee de ckcuupagc du département
en sept territoires contre neof précédemment, soit le regroupement de Lens-Liévin et d'fiénin-Carvin en un «lens-
Hénin », ainsi que celui du Montreuillois ct du Ternois en un « Montrevillois-Ternais »,

Vu fa fin de mandat anticipée de Madame Marthe Marie RIVIERE, de Monsieur Daniel PANKOW, et de Monsieur
JeanPaul LAVOGIEZ ;

Vu les candidatures regues ;

SUR PROPOSITION da Direeteur Généeal de PAgence Régionale de Sanié des Hauts-de-Feance, de la Diecctrice
dépactiementale de FEmploi, du "Fravail et des Solidarités et de fa Directrice genérale des Services du Département
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Arrétent

Article 1 : L'arcété modificatif du 22 févrice 2018, reladf i la nornation des personnes qualifiées pour le respect des
droits des usagers des établissements ct scrvices sociaux et médicosociaux du secteur de Penfance, du handicap, des
personnes dgées ¢t des personnes confrontées & des difficultés spécifiques dans le département du Pas-de-Calais, cst

abrogt.

Article 2 : La liste des personnes qualifices prévue 4 PArticle L.311-5 du Code de Yaction sociale ct des familles est
arrétée pour le département du Pas-de-Calais. Elle est jointe en annexe au présent arrété.

Asticle 3 : Toute personne accucillic dans un &uablissement ou chez un sccueillant familial ou accompagnée par un
service social ou médicosocial, ou son représentant légal, peut faire appel, en vuc de l'aider a faire valoir s¢s droits & unc
personne qualifice qulelle choisit dans la liste arcétée 2 Fartcle 2,
Ces droits concement plus particuliérement :

- lerespect de la dignité, intégrité, vie privée, intimité, séeudté de 'usages

- lelibre choix entre les prestations

- les modalités d'accompagnement devant respecter son individualité et recueitlir son conscntement éclairé

- la confidentialité des données le concernant

. Paccés i Pinformation notamment sur les droits fondamentaux et voies de recours

- la participation directe ou avee Paide de son représentant légal au projet daccueil.
Les missions des personnes qualifiées sont exercées & titee gratvit.
Asticle 4 : Les modalités d’exercice des missions de la personne qualifiée sont prévues avx articles L.311-5 et R.311-1
du Code de Paction sociale et des famdles,

Article § : La personne qualifiée préscnte des garanties de moralité, de neutralité et d'indépendance. Elle ceuvre ou a
ceuvee dans le domaine de I'action sociale ou médicosociale ou présente des compétences en matiére de connaissance
des dsoits sociaux. Elle ne peut détenir directement ou indirectement des intéréts particulicrs de quelque nature que cc

soit, ou étre salariée ou avoir exercé dans les associations, établissements, scrvices ou lieux de vie et d'accueil conceenés

par lz demande. La personne qualifiée est tenue 4 une obligation de discrétion & I'égard des informatons dont elle rend
compte.

Article 6 : En temps utile, et en tout éut de cause, dés la fin de son intervention, la personne qualifiée informe te
demandeut d'aide ou son représentant légal des suites données 4 sa demande ¢, le cas échéant, des mesures qu'clle peut
&tee amenée & suggérer et des démarches cnteeprises. Elle en rend compte & Pautorité chargée du controle de la
structure dzccueil et en tant que de besoin, 3 Pautorité judiciaire. Elle peut également tenir informé Porganisme

gestionnaire ou I'accueillant familial.

Aticle 7: La durée du mandat des personnes qualifiées est de 3 ans renouvelables & compter de Iz date de publication
du présent areété. Il peat étee mis fin au mandat de maniére anticipée, soit 3 la demande de 1a personne qualifiéc
moyennant un préavis de deux mois, soit par décision conjointe du Directeuc Général de I'Agence Régionale de Santé
des Hauts-de-France, du Préfet du Pas-de-Calais et du Président du Conseil départemental du Pas-de-Calais moyennant
un préavis d’un mois, notamment en cas de manquement i 'obligation de discrétion.

Article 8 : Les frais de déplacement engagés par les personnes qualifiées pour I'exercice de leues mussions sont pris en
charge par 'autorité ayant déliveé 'autorisation de fonctionnement de Ia structute.

Article 9 : Le présent arrété sera notifi¢ aux personnes identifiées en annexe, conformément 2 I'article 2 du présent
arrété (par letre recommandée avec demande d'accusé réception), aux éublissements et scrvices sociaux et médico-
sociaux, ainsi quaus accueillants familiaux qui devront en informer les personnes accucillics dans ces structures.

Anticle 10 : Le présent arrété sera aunexé su liveet d'accueil prévu 3 l'article L. 311-4 du Code de 'Acton Sociale et des
Familles ou au contrat d’accucil entre Paccucillant familial et la personne accucillic, prévu 2 I'article ].. 442-1 du méme
code. 11 scra également affiché dans les lieux autorisés 4 accucillir les usagers {réquentanc les érablissements et services

sociaux ou médicosaciaux.

Agticle 11 : F.e présent arrété scra publié au recuetl des actes adminiseratifs de la préfectuce du Pas-de-Calais alasi gw’au
recucil des actes administeatifs du Département du Pas-de-Calais.
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Attice 12 : Le présent aerdté est susceptible de falre Pobjet d’un recours geacieux supeds du Ditecteur Géndral de FARS
des Hauts-de-Foance, du Préfet du Pas-de-Calais et du Président du Consell départementsl, ou d'un recours
auprds du Ministére des Solidarités et de la Santé dans un délai de 2 mols & compter de sa publication cu

hiéearchique "
de 22 potfication.
H peut également faire 'objet d'un tecours contenticux auprés du teibunal administeatif de Lille dans k méme délad.

Atticle 13 ; Le Directeur Généeal de PAgence Régionale de Santé des Hauts-de-France, s Directrice Départementale de
PBmphLduﬁunﬂetdesSohdmt&ﬂkDmmrg&z&ﬂduSmhuduDép&mtmrdmg& chiscun en ce
qui le concerne, de exécution du pefsent arcded.

Anu.lc zgmm

Le Préfet Le Président
/Pag/dd Calais du Consell départements!
du =Calais

Louls LE PRANC Jern-Claude LBRS
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Sont nommés en qualité de personnes qualifiées su titre de Particle 1. 31 1-5 du Code de PAction Sociale ct des Familles,

dans le département du Pas-de-Calais :

Pour le territoire de PArrageois :

Monsicur Chnstian MACHEN
06 70 97 56 34

christisn.machen@orangs.(c

Pour le tetritoite de PArtois :

Monsieur Renté FENET
06 25 57 67 05

masie-josc.fenet@wanadoo.(r

Pour le territoire de PAudomarois @

Madame Catherine BERTHELEMY
03 21 38 54 60
06 32 20 52 61

cherthelemy@gmail.com

Pout le tercitoire du Boulonnais :

Monsieur Jean HENICHART
06 52 89 07 56

iheoichart@sfefc

Pout le territoice du Calaisis :

Monsieur Philippe FOURNIER
06.87.15.31.64

ilippefouraicet2@gmai

Pour le territoire de Lens-Iénin :

Madame Maric-Andrée PAU
0321 725338

marig-andree.pau@laposte.nes

Monsicur Jean-Charles PETIT
0321413522

jean-chatles.petit@orange.fr

Monsieur Michel LEPLAT
0672153599

michelleplat@ccgetelnet

Madame Geneviéve MASTIN
06 82 19 02 26

Madame Florelle OBOEUF
03 59 79 52 51
0601182291

Dorelle.oboenf@hotmail fe

Monsieur Jean JOLY
0662670474

Monsieur Serge BLANQUART
06 07 86 61 65
i ie@wa

Monsieur Richard CZAJKOWSKI Madame Michcline DAUTRICHE
03 21 66 96 36
07 88 21 15 63

061623 87 48
micheling. dantriche(@sfufr

Rihard.czqjkowski@wanadoo.f

Pour le territoitc du Montreuillois-Ternois :

Monsicur Alain PERARD
03.21.92.26.30
06.58.60.72.64

alain. 583@orange.ft
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Annexe N°2




Charte de I'intimité, vie affective et sexuelle

des personnes accueillies

Cette charte a pour objectif de fixer un cadre d’'élaboration et de référence des pratiques
quotidiennes permettant de favoriser la reconnaissance de Fintimité, de la vie affective et sexuelle
des personnes accuelllies, leur qualité de vie et la cohérence institutionnelle sur cette dimension
3 YAPPSH Cbte d’'Opale.

Qe

&

)

La cohérence institutionnelle est définie comme une position qui fait référence,
fédére, rassure les professionnels au-deia de leurs propres représentations et
valeurs.

La qualité de vie des personnes accuelllies nécessite des cadres clairs, des repéres
évitant jes positions personnelies dissonantes générant souvent des ressentis
d’inquiétude pour la personne.

La notion d'intimité renvole 3 la nature essentielle de la personne qui reste
généralement cachée sous les apparences. Elle est strictement personnelle et
préservée des curiosités indiscrétes.

La notion de vie affective renvoie aux sentiments, aux émotions et 3 leur expression
La notion de sexualité renvole 3 la globalité de I'dtre humain au travers des
dimensions biologiques ({anatomie, genre, biologie), psychoaffectives
{sensations, émotions, sentiments) et sociales (droit, culture, éthique)

Ce document 3 pour ambition de contribuer a I'épanouissement de chaque personne accuelilie
ou accompagnée. Ii a également I'ambition d’étre un repére de sécurité pour les personnes
accueillies en clarifiant ce qui est permis, interdit, encouragé, toléré et les conditions associées afin

que chacun puisse comprendre ces « choses difficiles »

Cette charte prend appul sur le projet associatif de APPSH Cote d'Opale et 1a charte des droits et
libertés de la personne accueillie.

Ce travail est le frult d’un processus de réflexion, d'écoute et de dialogue dans le cadre d'une
triple expertise : Les personnes concernées, les parents et les professionnels.
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ETAY DES UEUX

1 Les constats

Des besolns et des comportements en lien avec la dimension affective, amoureuse et sexuelie sont
observables au sein des services et établissements. La vie affective, amoureuse et sexuelle est
souvent génératrice d'épanouissement, d’autonomie, d'adaptation sociale.

La prise en comple de cette dimension met souvent en difficultés les personnes et leur entourage. Les
connalssances el expériences, dans ce domaine, des personnes en situation de handicap sont
Insuffisantes et produisent souvent des comportements inappropriés, des situations de détresse et de
souffrance. Les professionnels sont également en difficultés pour répondre aux personnes et leur
familie car le cadre est insuffisamment défini &t les renvoie souvent 3 leurs propres valeurs et normes
pouvant entrainer des discours différents et synonymes de confusion pour les personnes accuelilies.

2 Les repbres

Les comportements, attitudes, expressions et manifestations des relations affectives,
amoureuses et sexuelies se vivent dans un cadre défini par ¢

& Les textes de lols

¢ Chaque établissement ou service s'engage & protéger les personnes accuelllies {Respect

des dispositions légales). Il ne tolére pas les pratiques illicites tels la violence, Vexhibition, les
abus sexuels.

* (i signale les situations de maltraltance aux autorités compétentes {art 334.3 du code pénal).
¢ Il a un devoir de prévention et d'information et doit définir une stratégle adaptée

4 ses objectifs (dont I'éducation & la vie affective et sexuelle, la prévention du Sida et
des infections Sexuellement Transmissibles {IST}).

« [l doit respecter le secret médical et la discrétion professionnelie.

Ceci se traduit par des principes directeurs :
= Lanécessité du consentement mutuel
- Lanon-violence
- La non-acceptation de comportements inappropriés dans "espace public

En dehors de ce cadre, sucune relation ne peut étre outorisée ni méme tolérée.
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& Les voleurs défendues par I'association (Projet assodiatif 2019}

e La place de la personne accueillie au ceceur du dispositif, au centre des
préoccupations assoclatives

e Lerespect des droits de la personne, {a participation 3 I"élaboration de son projet
de vie et Fautonomie dans ses choix

e Lapromotion de la qualité de vie de la personne

¢ Ladignité envers chaque personne

e Lerespect de I'intégrité de chacun

* Le pouvoir d'agir

Lo mise en aeuvre, pour les professionnels de ces valeurs sur le plon de lo vie affective et sexuelle se
décline dans les principes fondamentoux suivants :

¢ Lanon-discrimination

¢ Le libre choix 3 condition qu'll soit éclairé {réle de I'entourage)

e Ledroitalintimité

e Lanécessité de mettre en ceuvre des pratiques d’accompagnement a 13 vie affective
et sexuelle, partie Intégrante du projet personnalisé

e Un accompagnement personnalisé correspondant aux besoins, nécessairement
différents, de chacun

il apparait nécessaire, au quotidien, de prendre en considération :

e Laccds aux informations concernant chacun d'une maniére claire, précise et
comprise

¢ La bientraitance (adaptation des informations aux centres d’intérét de chacun)

e L’histoire de chacun

e Le vécu de chaque personne sur ce point afin d’adapter le niveau de discours et de
références qui sera proposé

e Leclimat de confiance et de protection qui doit 8tre instauré
Uattention et Pécoute nécessaire 3 I'échange respectueux sur des situations
dintimité

e Les désirs, relations, choix et limites de la personne accuelliie

Le portenariot fomille ou représentont légol, professionnel est une compasante indissociable de
'occompagnement de la personne. Lo connoissonce de son histoire doit 8tre prise en compte. Le
projet d‘établissement et les projets plus spécifiques (tels les projets d'éducation & la vie offective
et sexuelle] seront communiqués aux parents. Leur point de vue sera occueilli, écouté et leur
odhésion sera recherchée notomment dons I'élaboration du projet personnaolisé.
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ATTITUDES DES PROFESSIONNELS
ET COMPORTEMENTS DE LA PERSONNE ACCUBILUE

Parce qu‘au-deld des valeurs, des principes il y a les interactions du quotidien entre des
professionnels et des personnes accuelilies ou accompagnées. Il convient de fixer un cadre repérant
des pratiques. Ce cadre a pour but de renforcer a cohérence des attitudes des professionnels, gage de
sécurité pour les personnes accuelllies mals aussi d’offrir un systéme de références gage de
i‘application des valeurs associatives.

Les attitudes des professionnels s"articulent autour de textes de références qui fondent le
sens du travail quotidien : le projet associatif, le projet d'établissement ou de service, les
repéres éncnoés cl-dessus et fa charte des droits et des libertés de la personne accueillie. Enréférence
a l'article 12 de la charte des droits et libertés, « le respect de la dignité et de Vintégrité de io
personne est garantl et un droit & Vintimité doit étre préservé ».

Les relations affectives et sexuelles peuvent parfois poser probléme aux personnes accuelllies sl
I'on tient compte de leur vuinérabllité. L'approche des professionnels s‘appuiera alors sur trols
axes que sont le respect de soi et des autres, la sécurité d’un cadre rassurant et protecteur, la
confiance en sol et en 'autre amenant la personne accueillie 3 autonomie.

Le respect, la confiance et lo sécurité sont des incontournables pour qu’une autonomie puisse se
construire dons des conditions optimoles. La référence 3 la définition de la vie affective et sexuelle
citée en préambule ameéne les professionnels & prendre en compte cette thématique dés Penfance.

1. ies relations affectives

Eiles sont définies par un type de lien privilégié entre personnes pouvant amener des
manifestations publiques tels que les regards, la tendresse, des cliins. Ces relations somt
autorisées dans les lleux de vie si ces comportements sont discrets et appropriés. La restriction
est 'ampleur des comportements, le fait de se donner en spectacle, avoir des comportements
non appropriés au regard des codes sociaux. Les professionnels demanderont aux personnes
accueillies d'étre discrétes. Les interventions ne seront pas moralisatrices.
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2. Les refations amoureuses

Une relation amoureuse est un type de lien d'attachement privilégié impliquant des
sentiments et émotions tels que Iattirance, la séduction, la passion, Fengagement
{émotionnel, sentimental). Ces relations entrainent, le plus souvent, des manifestations telles que
les caresses, les baisers, les comportements de séduction. Lexpression des relations
amoureuses est autorisée dans 1a limite des codes sociaux ¢'est-3-dire que les manifestations ne
doivent pas &tre débordantes. Les manifestations des relations amoureuses sont limitées a des
moments particuliers qui ne doivent pas s'exercer au moment des activités, des repas, du travail.
Les professionnels ont 1a responsabillité de faire comprendre aux personnes accuelllies la notion de
comportements inappropriés. Cette restriction n‘empéche pas la complicité et la proximité de
résidents épris I'un de lautre.

3. Les reiations sexuelles

Une relation sexuelle est une rencontre corporelle avec un (ejautre, dans le domaine de Fintimité
et qui procure du plalsir. Les relations sexuelles entre personnes majeures sont possibles. Elles
dolvent se dérouler dans le respect du consentement mutuel et de [Fespace privé. Les
professionnels doivent s'assurer du niveau de connaissance suffisant des résidents concernés
notamment sur les questions de prévention des IST. Elles peuvent &tre de type homo ou
hétérosexuel. Cela fait référence 3 l'article 1% de 1a charte des droits et libertés

« le principe de non-discrimination en raison de son orientation sexuelle doit étre respecté ».

4. La masturbation

La masturbation est reconnue comme normale et source de plaisir que ce soit pour les résidents
mais aussi les résidentes. Cette pratique doit se dérouler dans un espace privé ¢'est-a-dire un
espace dont la personne peut interdire I'accés ou dont les professionnels garantissent I'intimité.
LA encore, les professionnels doivent s'assurer du niveau de connaissances suffisant des résidents
concernés afin que leurs comportements solent appropriés et ne les mettent pasen danger.

5. Laconsommation pornographigue
Les vidéos ou revues A connotation sexuelle {(pornographie ou érotisme) sont tolérés pour les
adultes. Pour éviter qu'ils ne soient considérés comme des modeéles d’identification, les

professionnels favoriseront le dialogue avec le résident A propos de ses interrogations. Toutefois,
leur usage n'est possible que dans un lieu privé et ne doit en aucun cas étre diffusé dans
I'établissement. Si leur usage devient envahissant, le dialogue avec les professionnels
sera garanti afin de permettre le maintien d'une qualité de vie et d'interactions sociales

satisfaisantes de la personne concernée.
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6, Uintimité

Les personnes accuelllles et résidant dans un établissement ont ie droit 3 Fintimité c’est-3- dire
des endroits desquels lis peuvent interdire I'accés & quiconque pendant un moment. L'intimité
concerne également la confidentialité de certaines informations personnelles que les résidents
peuvent décider de dire et dont lis ne souhaitent pas la diffusion.

/. La vie de couple

La vie de couple est délinle par I'officlalisation d'une relation amoureuse et/ou sexuelle reconnue par
la société, le foyer de vie, les palrs. La vie de couple permet de partager son intimité avec un partenaire.
Elle est autorisée dans les lieux de résidence des personnes adultes.

8. La procréation et le désic d’enfant

Le désir d’enfant est légitime et 1i doit 8tre écouté sans jugement de valeur. Les personnes
accuelllies souhaitant devenir parents deolvent pouvoir bénéficler d'informations précises
(sur les bénéfices, contraintes, responsabilités), afinde construire un projet en cohérence avec leurs
potentialités. Avoir une posture sans jugement de valeur signifie, le cas échéant, de dissuader une
personne au regard de ses difficultés et de sa situation actuelle. Le discours tenu est qu'll n'est pas
possibie d’éduquer un enfant dans un établissement car Il n‘est pas habilité pour cela.

9. La contraception

La contraception n'est pas impeosée automatiquement aux femmes dans Iinstitution. (I est
fondamental de travailler au cas par cas avec les résidentes, les couples pour les informer sur les
moyens de contraception et les Inciter & en avolr un s les relations sexuelies existent.

En référence & l'article 3 de la charte des droits et iibertés, « la personne bénéficicire de
prestations ou de services o droit & une information claire, compréhensible et adaptée sur
l'accompagnement dont elle bénéficie ».

Uinformation a la vie affective et sexuelle est réalisée par des personnes qui sont 3 'alse avec
ces questions, formées a I'intervention et qul ont comme objectif de répondre aux différentes
questions émises par les personnes accuelliies.

Cette information a comme objectif général d'atténuer au maximum la vulnérabilité des
personnes accueillies en augmentant leur niveau de connaissance sur leur corps et son
fonctionnement, les relations amicales, les codes soclaux de la séduction, le droit de dire non, la
prise en compte de ‘autre dans la relation, les interactions affectives, amoureuses et sexuelle.
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AEEH :

APPSH :

CDAPH :

CPAM :

CSE :

CVS:

ESAT :

FAM :

IDE :

IME :

MAS :

MDPH :

PE:

PP :

SAT :

Allocation d’Adulte Handicapé

Allocation d'"Education de I'Enfant Handicapé

Association Parentale pour Personnes en situation de Handicap
Agence Régionale de Santé

Commission des Droits et de I’ Autonomie des Personnes Handicapées
Caisse Primaire d’Assurance Maladie

Chef de Service Educatif

Conseil de la Vie Sociale

Etablissement et Service d'Aide par le Travail

Foyer d'Accueil Médicalisé

Infirmier Diplomé d’Etat

Institut Médico-Educatif

Maison d'Accueil Spécialisée

Maison Départementale des Personnes Handicapées

Projet d’Etablissement

Projet Personnalisé

Service d’ Accueil Temporaire
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Foyer d’Hébergement « Alfred de Musset »

7, rue Traversiére
62 280 Saint Martin Boulogne
Tel : 03.21.30.18.00
Adresse Mail : foyermusset@appsh-boulogne.fr

PPSH

Association Parentale pour Personnes en Situation de Handicap

COTE D'OPALE

o - ITa Tl







